Uppdragsgivaravtal

mellan

Anordnare Uppdragsgivaren
Org nr Personnummer
Adress Adress

nedan kallad anordnaren och uppdragsgivaren, har foljande avtal ingatts:

Bakgrund och syfte

Uppdragsgivaren, som &r berittigad till personlig assistans enligt LSS, anlitar enligt detta avtal
anordnaren fOr att utfora denna assistans. Omfattningen bestdms fortlopande i enlighet med de
regler som géller for personlig assistans.

Avtalet reglerar ocksa uppdragsgivarens mdjlighet att bestimma 6ver assistansens utformning
samt de uppgifter uppdragsgivaren skall utféra som arbetsledare for de egna assistenterna inom
ramen for anordnarens organisation. I egenskap av arbetsgivare for assistenterna dr anordnaren
ytterst ansvarig for dessa uppgifter och uppdragsgivaren ér darfor skyldig att f6lja anordnarens
direktiv vid utférandet av dem.



Ansvarsforhallande
1 Anordnaren &r arbetsgivare for uppdragsgivarens personliga assistenter.

2 Uppdragsgivaren arbetsleder de egna assistenterna enligt skriftlig uppgiftsfordelning
overenskommen mellan anordnaren och uppdragsgivaren. Om uppdragsgivaren sd 6nskar kan
annan person dta sig vissa eller samtliga arbetsledningsuppgifter. Beslut om detta ska fattas av
uppdragsgivaren och assistansanordnaren gemensamt. [ den skriftliga assistans
utformningsmallen ska det std vilken person som skall utfora vilka uppgifter.

3 Uppdragsgivaren dtar sig att tillimpa de regler som bifogas detta avtal samt-att folja
arbetsmarknadslagar i egenskap av arbetsledare.

4 Anordnaren atar sig att tillhandahdlla uppdragsgivaren utbildning i arbetsledarrollen.

5 Anordnaren &r ansvarig for att alla arbetsgivarens skyldigheter i forhédllande till anstilld
personal iakttas.

Rekryterings- och anstéllningsfragor

6 Uppdragsgivaren viljer sjélv vilka personliga assistenter som skall tillgodose
uppdragsgivarens assistansbehov. Anordnaren har dock den yttersta beslutanderitten att neka ett
val om det finns saklig grund.

7 Innan en personlig assistent paborjar sitt arbete med att vara personlig assistent &t
uppdragsgivaren ska assistenten informeras om-arbetets innehall och de forutséittningar som
géller for dess utforande enligt detta avtal.

8 Uppdragsgivaren beslutar sjdlv om schemaldggning och arbetsinnehall for de egna personliga
assistenterna inom ramarna for gillande lagar.

9 Uppdragsgivaren kallar sjdlv in yikarie vid ordinarie assistents frdnvaro, om ej annat skriftligen
overenskommits med anordnaren.

10 Uppdragsgivaren har ritt, efter samrdd med anordnaren, att avsédga sig att fa assistansen
utford av en viss personlig assistent om samarbetet inte fungerar eller sdkerheten i assistansen
inte kan garanteras. Detta géller under forutséttning att regler i lag foljs.

11 Anordnaren har ansvar for att uppdragsgivarens personliga assistenter har en god arbetsmiljo
1 enlighet med arbetsmiljolagen. Eventuella brister 1 arbetsmiljon ska diskuteras med
uppdragsgivaren innan nagon atgérd vidtages.

Ekonomi

12 Anordnaren tillhandahaller underlag for redovisning till Forsiakringskassan. Uppdragsgivaren
atar sig att inom den av Forsdkringskassan faststdllda tiden kontrollera, underteckna och sénda in
rdkning och eventuell redovisning till Forsdkringskassan. Eventuella felaktigheter i rakningen ska
patalas till anordnaren innan rdkningen ska vara Forsékringskassan tillhanda.

Avgift
13 Anordnaren dr mottagare av den statliga/kommunala assistanserséttning som
uppdragsgivaren uppbdr.



14 Avgiften till anordnaren &dr den assistanserséttning som uppdragsgivaren erhiller.

15 Om den erséttningsberittigade/uppdragsgivaren behdver forhojd erséttning ska anordnaren
hjélpa uppdragsgivaren att ansoka om det om uppdragsgivaren sd Onskar.

Budget och budgetuppfoljning

16 Anordnaren ska tillsammans med uppdragsgivaren uppritta en budget som skall gilla for
uppdragsgivarens assistans. Dérvid ska uppdragsgivarens dnskemél om kostnadsfordelning

foljas under forutsittning att beviljad ersdttning inte dverskrids. Anordnaren ska tillsammans med
uppdragsgivaren folja upp budgeten efter varje avrikningsperiod.

Personalkostnader

17 Uppdragsgivaren ska inom faststélld tid avlimna uppgifter som erfordras for att anordnaren
ska kunna fullgora sitt arbetsgivaransvar, exempelvis tidrapporter, enligt anordnarens
anvisningar. Om uppdragsgivaren inte fullgdr sina skyldigheter inom den faststillda tiden eller
felaktiga uppgifter ldmnats pd grund av grov oaktsamhet eller med uppsét och detta medfort eller
riskerat att medfora skada for anordnaren, kan avtalet sdgas upp i enlighet med punkt 35 i avtalet.

18 Loner, rorliga tilldgg, sociala avgifter, avtalsenliga forsikringar, semestererséttning,
traktamenten och restidserséttning samt eventuella andra avtalsenliga loneférméaner for
uppdragsgivarens personliga assistenter administreras och utbetalas av anordnaren.

19 Anordnaren ska fore pabdrjandet av uppdraget att utfora personlig assistans, redovisa hur
l6nesittning sker inom verksamheten. Direfter ska anordnaren arligen redovisa hur de anstélldas
16ner forhaller sig i forhallande till statistik inom avtalsomradet

Assistansomkostnader

21 Anordnaren ersitter de utldgg och omkostnader som uppdragsgivaren har haft for sin
personliga assistent 1 samband med lamnad assistans.

22 Om anordnaren sédger nej till en kostnad som uppdragsgivaren menar ar en omkostnad pa
grund av assistans har uppdragsgivaren ritt att fa fora fragan till [fAs Brukarrad for ett yttrande.
Kostnaden for detta tas av uppdragsgivarens resultatenhet. IfAs Brukarrdads yttrande ska vara
véigledande nir anordnaren dérefter fattar beslut.

23 Om assistansanordnaren betalar ut erséttning till uppdragsgivaren for omkostnader som
Skatteverket vid en senare granskning inte beddomer vara en kostnad for personlig assistans kan
uppdragsgivaren personligen bli dterbetalningsskyldig till Forsikringskassan.



24 Uppdragsgivarens assistansersittning bokfors pa en separat resultatenhet. Ett eventuellt
overskott pa uppdragsgivarens resultatenhet 6vergér till verksamheten vid bokforingsérets slut.
Ovrigt

26 Vid byte av assistansanordnare: dverfors erséttning for ej anvdnda timmar som hor till
avriakningsperioden till ett av uppdragsgivaren angivet bankkonto.

Redovisning

27 Anordnaren ska skriftligen till uppdragsgivaren redovisa dennes forbrukadeoch kvar-stdende
timmar och medel en gdng per ménad. Redovisningen skall vara uppdragsgivaren

tillhanda senast den 10 i méanaden efter den ménad redovisningen avser. Redovisningen ska sé
langt det dr mojligt anpassas efter uppdragsgivarens 6nskemal.

Kvalitet, kompetens och dokumentation

28 Uppdragsgivaren dger, med undantag av introduktionsutbildning, arbetsmiljoutbildning sjilv
rétt att avgora vilka utbildningar uppdragsgivaren och-dennes personliga assistenter ska ga pa
inom ramen for de medel som avsatts for detta i budget.

29 Anordnaren ska minst vartannat &r genomféra en enkétundersokning bland
assistansanvindarna inom sin verksamhet. Uppdragsgivaren ska ges mojlighet att besvara
enkéten. Enkdtundersdkningen har till syfte att undersoka hur uppdragsgivarna upplever att
anordnaren uppfyller de 16ften om kvalitet som beskrivs i detta avtal och i andra dokument som
anordnaren har. Uppdragsgivaren har ratt att ta del av resultatet av enkdtundersdkningen.

30 Anordnaren ska dokumentera uppdraget som uppdragsgivaren givit anordnaren.

31 Dokumentationen ska besta av:

- vilken eller vilka insats eller insatser drendet avser (dvs assistans enligt LASS, LSS eller hjélp 1
hemmet i assistansliknade form enligt SoL)

- detta avtal med tillhdrande bilagor
- vem.som gjort en viss anteckning och nir anteckningen gjordes
- behov och anvindning av tolk

- uppgifter av betydelse under verkstillighet av beslutet (d v s 6verenskommelser, 16ften, beslut
och s k avvikelsehantering)

- anmélan om missforhéllanden.
32 Eventuella avvikelser som dokumenterats gillande uppdraget ska diskuteras med

uppdragsgivaren senast en manad efter att avvikelsen uppmérksammats. Konsekvenserna av en
avvikelse regleras av punkterna 2, 17 samt 35.

33 Uppdragsgivaren har, vid forfragan, ritt att omgéende fa ta del av den dokumentation som
fors géllande dennes assistansuppdrag.



Avtalets giltighet

34 Detta avtal giller tills vidare. Parterna dger rétt att med tre minaders uppsédgningstid sdga upp
avtalet. Kortare uppsdgningstid kan tillimpas om parterna &r 6verens om det. Uppsidgningstid
rdknas frdn och med den 1:a i ménaden efter det att endera part 1dmnat skriftlig begdran om
avtalets uppsédgning.

35 Vid avtalsbrott av vésentlig betydelse skall forfordelad part dga rétt att med omedelbar
verkan sdga upp detta avtal. Uppsédgningen skall i samtliga fall vara skriftlig.

36 Eventuella tvister mellan anordnaren och uppdragsgivaren 16ses i behdrig ordning i allméin
domstol (Tingsrétten).

Ovrigt

37 Uppdragsgivaren har tystnadsplikt avseende anordnarens‘angeldgenheter samt dvriga
uppdragsgivares och anstélldas forhallanden. Tystnadsplikten upphdr inte att gélla for att
assistansuppdraget upphor. Skriftlig information om tystnadsplikten, liksom om anmélningsplikt
enligt LSS, finns 1 sdrskild bilaga.

Med detta avtal, som uppréttats i tva likalydande exemplar, forklarar vi oss bdda ndjda. Vardera
parten har tagit var sitt exemplar.

Om uppdragsgivaren har en legal foretrddare skriver denne under avtalet i uppdragsgivarens
stdlle alternativt tillsammans med uppdragsgivaren. Som legal foretrddare riknas fordlder till
minderarigt barn samt god man och forvaltare.

anordnaren uppdragsgivaren

legal foretradare



Information om behandling av personuppgift

For att anordnaren skall kunna ge Dig som kund hos anordnaren den service som
overenskommits om i detta avtal, behandlar anordnaren vissa uppgifter automatiskt. De
personuppgifter som kommer att behandlas ar foljande:

Du har ritt att fa besked och information om behandling av personuppgifter som ror Dig.

Skulle Du anse att ndgon personuppgift dr felaktig eller ofullstdndig, skall Du utan
dr6jsmél kontakta anordnaren sé att personuppgiften kan réttas, blockeras eller utplénas.

Samtycke
Undertecknad samtycker till att personuppgifter med anledning av mitt avtal rorande

tillhandahallande av personlig assistans med anordnaren = behandlas i enlighet med den
information jag denna dag erhillit av anordnaren.



